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แนวทางการปฏบัิติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
 

หลักการ/ คานิยม ขอควรทำ (Do) ขอไมควรทำ (Don’t) 

๑. ยึดมั่นในจริยธรรม 

และยืนหยัดกระทำ  

ในสิ ่งท ี ่ถ ูกต องและ

เปนธรรม 

 ตระหนัก และยึดมั ่นในคุณ

ความดี และ ประพฤติปฏิบัติตนให

สอดคลองกับคำสอน หรือหลัก

ปฏิบัติของศาสนาและใหเหมาะสม 

ในฐานะที่เปนขาราชการ  

 ปฏิบัติหนาที่โดยยึดหลักความ

ถ ู ก ต  อ ง ต าม  หล ั ก กฎ หม า ย        

หล ักว ิชาการ และแนวปฏ ิบ ัติ       

ที่เกี่ยวของ  

 ปฏิบัต ิหนาที ่โดยกลาแสดง

ความคิดเห ็น หร ือท ักท วงเ ม่ือ

พ บ ว  า มี ก า ร ก ร ะ ท ำ ใ น ส่ิ ง               

ที่ไมถูกตอง 

ประพฤติปฏิบัติตนตามความ

พึงพอใจ สวนตัวโดยไมคำนึงถึง

หลักและคำสอนของ ศาสนา หรือ

ค ว า ม เ ห ม า ะ ส ม ใ น ก า ร เ ป น 

ขาราชการที่ดี  

ปฏิบัต ิหนาที ่โดยไมคำนึงถึง

หลักกฎหมาย หลักวิชาการ และ

แนวปฏิบัติที่เกี่ยวของ  

ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉย

เมื่อพบเห็น วามีการกระทำในส่ิง

ที่ไมถูกตอง หรือไมเปนธรรม 

๒. มีจิตสำนึกที่ดีและ 

รับผิดชอบตอหนาที่ 

เสียสละ ปฏิบัติหนาที่ 

ด  ว ยความรวด เ ร็ ว 

โปรงใส และสามารถ 

ตรวจสอบได 

 ตระหนัก ในบทบาทหนาที่      

ที่รับผิดชอบ ทั้งในหนาที่ราชการ

และการเปนขาราชการที่ดี  

 ป ฏ ิ บั ติ ห น  า ที่ ด  ว ย ค ว า ม

รอบคอบ รวดเร ็ ว  เต ็มกำ ลั ง

ความสามารถและกลารับผิดชอบ 

ในความผิดพลาดที่เกิดขึ้นจากการ

ปฏิบัติหนาที่ รวมทั้งพรอมรับการ

ต ร ว จ ส อ บ จ า ก บ ุ ค ค ล ห รื อ

หน  วยงานท ี ่ ม ี หน  าท ี ่ ใ นก าร 

ตรวจสอบ  

 เส ียสละและอุท ิศตนในการ

ทำงาน 

 ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติ

หน  าที่ โ ดย ไม ค ำน ึ ง ถ ึ ง ค ว าม

เส ียหายท ี ่อาจเก ิดข ึ ้นต องาน     

ตอองคกรตอรัฐบาลตอประชาชน 

หรือตอประเทศชาติ  

 ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉย

เมื่อพบเห็นวามีการกระทำที่ขาด

ความรับผิดชอบตอหนาที่ ปฏิบัติ

หน าที่ด วยความล าช าหร ือไม

โปรงใส 
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แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
 

หลักการ/ คานิยม ขอควรทำ (Do) ขอไมควรทำ (Don’t) 

๓. แยกเรื ่องสวนตัว

อ อ ก จ า ก ต ำ แ ห น ง

ห น  า ที่ แ ล ะ ยึ ด ถื อ

ประโยชน ส วนรวม 

ข อ ง ป ร ะ เ ท ศ ช า ติ

เหนือกวาประโยชน  

สวนตน 

 ปฏ ิ บ ั ต ิ ห น  า ที่ โ ด ยย ึ ด ถื อ

ประโยชนของราชการ ประชาชน

หรือประเทศชาติเปนหลัก 

 ใช ความรู ส ึกสวนตัวในการ

ปฏ ิบ ัติหน าที่  หร ือมีอคติต องาน        

ท ี ่ปฏ ิบ ัติ  ต อผูร วมปฏ ิบ ัต ิ งาน       

ต  อองค  ก ร  ต  อ ร ั ฐบาล  ห รือ         

ตอประชาชน  

 ปฏิ บั ติ ง า น โ ดยมุ ง ใ ห  เ กิ ด

ประโยชน ของต ัวเองมากกวา

คำนึงถึงประโยชนของสวนรวม 

 ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉย

เมื ่อพบเห็นวามีการกระทำที ่นำ

ความคิดเห็นสวนตัวมาใชปะปน

กับการปฏิบัติหนาที่ 

๔ .  ละเว นจากการ 

แสวงหาประโยชน          

ที่ ม ิ ช อบ โดยอาศั ย 

ตำแหนงหนาที่และไม

กระทำการอ ัน เปน

การข ัดก ันระหว  าง 

ประโยชนสวนตนและ

ประโยชนสวนรวม 

 ล ะ เ ว  น ก า ร เ ร ี ย ก ร ั บห รื อ

ดำเนินการอ่ืนใด ที่ประสงคจะให

ตนเองไดรับประโยชน ตอบแทน

จากการปฏิบัติหนาที 

 ใช ตำแหนงหนาท ี ่ เร ียกรับ 

ยอมรับ หรือดำเนินการอื่นใดเพ่ือ

แสวงหาประโยชนสวนตน  

 ก ร ะ ท ำ ก า ร อ ั น เ ป  น ก า ร

กอใหเกิดความเคลือบแคลงสงสัย

วาเปนการ เอื ้อประโยชน โดยมิ

ชอบใหตนเอง หรือบุคคลอื่น  

 ใชอำนาจหนาที่หรือตำแหนง   

กลั่นแกลง ผูใตบังคับบัญชาหรือ

บุคคลอื่นใหไดรับความเสียหาย  

 ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉย

เมื ่อพบเห็นวามีการกระทำที ่นำ

ตำแหนงหนาท ี ่ ไปใช แสวงหา

ประโยชนสวนตน 
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แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
 

หลักการ/ คานิยม ขอควรทำ (Do) ขอไมควรทำ (Don’t) 

๕. เคารพและปฏิบัติ     

ต ามรั ฐ ธ ร ร ม นู ญ 

และกฎหมายอย าง 

ตรงไปตรงมา 

 ตระหนัก เคารพ และปฏิบัติ

หนาที่ตามที่กำหนดในรัฐธรรมนูญ

ในฐานะประชาชนชาวไทย  

 ป ฏิ บั ติ ห น  า ที่ ใ น ค ว า ม

รั บ ผิ ด ช อ บ ใ ห  เ ป  น ไ ปต ามที่

รั ฐ ธ ร ร ม น ู ญ ห ร ื อ ก ฎ ห ม า ย             

ที ่เกี ่ยวของกำหนด และทักทวง

เ มื่ อพบว  า มี ก า รก ระท ำที่ ไ ม

สอดคลองก ับร ัฐธรรมนูญหรือ

กฎหมาย ที่เกี่ยวของ 

 ใช ช องว  างของกฎหมาย/

ระเบียบกระทำการอันเปนการ

กอใหเกิดความเคลือบแคลง สงสัย

วาเปนการไมซื่อสัตยสุจริต  

 กระทำการละเวนหรือละเมิด

กฎหมาย ทั้งในการปฏิบัติราชการ

และการดำเนินชีวิตสวนตัว  

 ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉย

เมื่อพบเห็นวามีการกระทำที่เปน

การละเวนหรือละเมิดการปฏิบัติ

ตามรัฐธรรมนูญหรือกฎหมาย 

๖. ปฏิบัติหนาที ่ดวย 

ความเที ่ยงธรรมเปน 

กลางทางการเม ือง 

ใ ห บ ร ิ ก า ร แ ก

ป ร ะ ช า ช น  โ ด ย มี

อั ธ ย า ศั ย ที่ ดี แ ล ะ        

ไ ม เ ลื อ ก ป ฏิ บั ติ         

โดยไมเปนธรรม 

 ปฏิบัติหนาที่โดยคำนึงถึงความ

เปนธรรม ท ี ่ผ ู ม ีส วนเก ี ่ยวของ      

ในเรื่องนั้น ๆ จะไดรับทั้งทางตรง

และทางออม  

 ให บร ิการและอำนวยความ

สะดวกแก ผ ู มาต ิดต อราชการ     

ดวยอัธยาศัยที่ดี สุภาพ และสราง

ความประทับใจใหแกประชาชน    

ผูมาขอรับบริการดวยน้ำใสใจจริง 

 ปฏิบัติหนาที่โดยนำความเชื่อ

สวนตัวทางการเมืองมาใชในการ

เลือกปฏิบัติราชการในเร่ืองตาง ๆ  

แ ส ด ง ค ว า ม ค ิ ด เ ห ็ น ต อ

สาธารณะโดยไม คำนึงถึงหนาที่

ความรับผิดชอบในฐานะที ่ เปน

ขาราชการที่ตองมีความเปนกลาง 

ทางการเมือง  

 มีอคติในการปฏิบัติหนาที่โดย

เลือกปฏิบัต ิอยางไมเป นธรรม

ปลอยปละละเลยหรือเพ ิกเฉย  

เมื ่อพบเห็นวามีการเลือกปฏิบัติ 

อยางไมเปนธรรม 
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แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
 

หลักการ/ คานิยม ขอควรทำ (Do) ขอไมควรทำ (Don’t) 

๗ . ป ฏิ บั ติ ต า ม

กฎหมายวาดวยขอมูล

ข า ว ส า ร ข อ ง ท า ง

ร า ช ก า ร อ ย า ง 

เครงครัดและรวดเร็ว

ไมถวงเวลาใหเนิ่นชา 

และใชขอมูลขาวสาร

ที่ไดมาจากการดำเนิน 

งานเพื่อการในหนาที่ 

และใหขอมูลขาวสาร 

แก ประชาชนอย าง 

ค รบถ  วน  ถ ู ก ต  อ ง    

ทั น ก า ร ณ  แ ล ะ ไ ม

บิดเบือน ขอเท็จจริง 

 ปฏิบัติหนาที่ใหเปนไปตามที่

พระราชบัญญัติ ขอมูลขาวสาร  

ของราชการพ.ศ. ๒๕๔๐ กำหนด 

 ให บร ิการผ ู มาต ิดต อขอรับ

ข อม ูลข าวสาร อย างครบถ วน

ถูกตอง ทันการณ และใหตรงกับ

ความตองการของผูรับริการอยาง 

ครบถวน โดยคำนึงถึงประโยชน

ของผูมาติดตอเปนสำคัญ 

 เรียกรับสินบนหรือประโยชน

อ ื ่นใดจากผู มาติดตอขอข อมูล

ขาวสาร 

 ปกปด บิดเบือนขอเท็จจริง  

ของขอมูลขาวสารที่ใหบริการแกผู

มาติดตอขอรับขอมูลขาวสาร  

 ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉย

เมื่อพบเห็นวามีการกระทำที่เปน

การละเวนหรือละเมิด การปฏิบัติ

ต า ม พ ร ะ ร า ช บ ั ญ ญ ั ต ิ ข อ มู ล 

ขาวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ 

หรือทำใหผูมาติดตอราชการไดรับ

ความเสียหาย 

๘. มุงผลสัมฤทธิ์ของ 

งาน ร ักษาค ุณภาพ 

และมาตรฐานแห ง 

วิชาชีพโดยเครงครัด 

 ปฏ ิบ ัต ิหน าท ี ่ โดยคำน ึงถึง

ประสิทธ ิภาพและประสิทธ ิผล

เพื่อใหงานบรรลุเปาหมาย อยางดี

ที่สุด  

 รักษาและพัฒนามาตรฐานการ

ทำงานที่ดี เพื่อเพิ่มศักยภาพการ

ทำงานใหดีย่ิงขึ้น 

 ป ฏิ บั ติ ห น  า ที่ โ ด ย ใ ห

ความสำค ัญก ับกระบวนงาน       

ท ี ่ระเบ ียบหร ือกฎหมายไม ได  

กำหนดไว จนไมคำนึงถึงผลสำเร็จ

ของงาน  

 ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉย

เมื่อพบเห็นวามีการปฏิบัติหนาที่

ไมเต็มความสามารถที่มีอยู  หรือ

ตามมาตรฐานเดิมที ่ เคยปฏิบัติ 

หรือตามความพึงพอใจสวนตัว 
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แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
 

หลักการ/ คานิยม ขอควรทำ (Do) ขอไมควรทำ (Don’t) 

๙ . ย ึ ด มั่ น ใ น ก า ร

ป ก ค ร อ ง ร ะ บ อ บ

ประชาธ ิปไตยอ ันมี  

พ ร ะ ม ห า ก ษ ั ต ริ ย    

ทรงเปนประมุข 

 ตระหนักและยึดมั่นในหลักการ

ข อ งก า รปกค ร อ ง ใ น ร ะ บ อ บ

ป ร ะ ช า ธิ ป ไ ต ย อั น มี  

พระมหากษัตริยทรงเปนประมุข  

 รับฟงความคิดเห็นของเพื่อน

รวมงาน ผูมีสวนเกี่ยวของ หรือผูมี

ส วนได ส วนเส ีย และนำความ

ค ิดเห ็นท ี ่ เป นประโยชน  ไปใช       

ในการปฏ ิบ ัต ิ งาน และ/ห รือ

ป ระ กอบก า ร  พ ิ จ า รณา ก า ร

พัฒนาการทำงานใหดีย่ิงขึ้น  

 ปฏ ิบ ัต ิหน าท ี ่ โดยสามารถ

อธิบายเหตุและผล ในเรื่องตาง ๆ

ข อม ูลท ี ่จำเป นให ผ ู  เก ี ่ยวข อง      

ไดทราบดวย  

 การปฏิบัติงานที ่จำเปนตอง

ตัดสินใจดวย เสียงขางมาก จะตอง

ใ ห  ค ว ามส ำค ั ญแ ก  ค ว ามคิ ด

ความเห็นของเสียงสวนนอยดวย 

 

 แสดงพฤติกรรมที ่กอใหเกิด

ความเคลือบแคลงสงสัยวาเปน

การตอตานการปกครองระบอบ

ป ร ะ ช า ธ ิ ป ไ ต ย อ ั น มี

พระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 

 ใช อำนาจบ ังค ับหร ือแสดง

พฤต ิกรรมท ี ่ ก  อ ให  เก ิดความ 

เคล ือบแคลงสงส ัยว าเป นการ

กดดันใหเพื ่อนรวมงาน ผู มีสวน 

เกี่ยวของ ผูมีสวนไดสวนเสีย หรือ

ผู อ ื ่น ปฏิบัต ิตามความตองการ 

ของตน  

 ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉย

เม ื ่อพบเห ็น ว าม ีกระทำท ี ่ ไม

จ ง รั ก ภ ั ก ด ี ต  อ ส ถ า บั น 

พระมหากษัตริย 
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แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
 

หลักการ/ คานิยม ขอควรทำ (Do) ขอไมควรทำ (Don’t) 

๑๐. เปนแบบอยางที่ 

ด ี ใ น ก า ร ด ำ ร ง ต น 

ร ักษาช ื ่อ เส ียงและ

ร ั กษ าภาพล ั กษณ          

ข อ ง ราชการโดยรวม 

 ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติ

หนาที่ ตามประมวลจริยธรรม  

 ไมกระทำการใด ๆ อันอาจนำ

ความเสื ่อมเสียและไมไว วางใจ   

ใหเกิดแกสวนราชการ  

 ตระหนักอยู  เสมอวาตนเอง   

อยูในฐานะ ขาราชการ ตองดำรง

ตนใหเป นแบบอยางท ี ่ด ีร ักษา

ช ื ่ อ เ ส ี ย ง แ ล ะ ภ า พ ล ั ก ษ ณ            

ของขาราชการ และสวนราชการ

ของตน  

 ต ั ก เต ื อนข  า ร าชกา รห รื อ

เจาหนาที่ของรัฐหากพบเห็นวามี

พฤต ิ ก รรมที่ เ ป  นการทำลาย 

ชื่ อ เ ส ี ย ง ห ร ื อ ภ า พ ล ั ก ษ ณ            

ของราชการ 

 ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติ

หนาที ่ไมสอดคลองกับประมวล

จริยธรรม 
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